ZKUSMERINO.CZ
Reklamacni formular

Vyplite prosim co nejpresnéji. Formular prilozte k reklamovanému zbozi nebo ho posSlete e-mailem na
info@zkusmerino.cz.

ADRESAT

Andrea Miknyikovd, ZkusMerino.cz, Biskupcova 1643/37, 130 00 Praha 3 - Zizkov, info@zkusmerino.cz, +420
777 534 728

KUPUJiCi

Jméno a prijmeni:

Adresa:

E-mail a telefon:

NAKUP A REKLAMOVANE ZBOZi

Cislo objednavky nebo faktury a datum nékupu:

Reklamované zbozi (ndzev, znacka):

Velikost a barva:

POPIS VADY

Kdy se vada projevila:

Popis vady (kde je, jak vypadd):

UDRZBA A NOSENI

Informace o Udrzbé ndm pomohou reklamaci posoudit rychleji. Zaskrtnéte, co plati.

Jak jste zbozi prali: [ ] pracka, program na vinu [ ] pracka, jiny program [ ] ru¢né
Teplota prant: [ ]studendvoda []do30°C []40°C []vyssi

Praci prostredek: [Inavinu []bézny napradlo []jiny:

Avivaz: [Ine [Jano

Otacky odstredovani: []do 400 []600-800 [ ]Jvyssi []neodstredovano

Susent: [ I nalezato [ ]nasusdku [ ]vsusicce []na topeni

Priblizné kolikrat bylo zbozi vyprano:

Jak ¢asto a k ¢emu se zboZzi nosilo:

POZADOVANY ZPUSOB VYRIZENi

Navrhuji: [Joprava [Jvyména []slevazceny []odstoupeniod smlouvy

Cislo bankovniho G¢tu (pro pfipad vraceni penéz):

Datum a podpis:

Prilohy: kopie dokladu o koupi a fotografie vady (u zaslani e-mailem). Mzete vyuzit pobo¢ku Zasilkovny s
obsluhou a vratkovy kéd 97360444 (ne Z-BOX), nebo ho prinést do prodejny Biskupcova 1643/37, Praha 3. U
opravnéné reklamace vam naklady na zaslani uhradime. Reklamaci vyfidime do 30 dng.

ZkusMerino.cz - Navod na péci o merino: www.zkusmerino.cz/udrzba-merino-obleceni/



