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Reklamační protokol - vyplňte prosím šedá pole

Průvodka k opravě (vyplňuje prodávající)

dodavatel reklamující: jméno + adresa + kontakty + ćíslo účtu

zboží zakoupeno dne dne:

Číslo objednávky:
Reklamované zboží:

Zjištěná závada (vyplňuje prodávající):

způsob údržby (praní, sušení):

navrhované řešení reklamace: Nezáruční oprava: ano x ne (vyplňuje prodávající)

Datum podání reklamace:

Uznaná reklamace: ano x ne Nezáruční oprava: ano x ne

Datum podání reklamace:

Andrea Miknyiková
K Hádku 1576/12

Praha 15
IČ: 01043412

značka pračky:
zvolený program:
teplota praní:
otáčky:
způsob sušení: 

a) oprava zboží
b) výměna zboží
c) vrácení peněz
d) jiný (popište):

popis oprava zboží
Cena:

Přijal:

Reklamace/oprava vyřízena dne:

Jakým způsobem:

a) oprava zboží
b) výměna zboží
c) vrácení peněz
d) jiný (popište):

popis opravy zboží  + cena:

Přijal:

Reklamace/oprava vyřízena dne:

Jakým způsobem:

Podpis reklamujícího:

Reklamující (jméno, adresa, kontakt)


